
HERA CHARGE ELEKTRONİK A.Ş.
KİŞİSEL VERİLERİN KORUNMASI 
MÜŞTERİ ÖN AYDINLATMA ve BİLGİLENDİRME METNİ

İşbu Aydınlatma Metni, 6698 Sayılı Kişisel Verilerin Korunması Kanunu’nun (“KVKK”) 10. Maddesi ile Aydınlatma Yükümlülüğünün 
Yerine Getirilmesinde Uyulacak Usul ve Esaslar Hakkında Tebliğ kapsamında“VERİ SORUMLUSU” sıfatıylaHERA CHARGE 
ELEKTRONİK A.Ş. / Mersis: 0461 1117 5740 0001 (“ŞİRKET” veya “HERA CHARGE” olarak adlandırılacaktır.) tarafından hazırlanmıştır. 
“HERA CHARGE” e iletilmiş kişisel veriler, kişisel veriyi edinme amaçları dışında kullanılmadığını, açık rıza veya KVK Kanununun 5. 
maddesinde yer alan istisnai hallerden herhangi birinin varlığı söz konusu olmaksızın kişisel verilerin işlenmediğini ve üçüncü 
kişilerle paylaşılmadığını ve bu konuda uygun güvenlik düzeyini temin etmeye yönelik gerekli her türlü idari ve teknik 
tedbirlerin alındığını beyan ederiz.

“ŞİRKET”in internet sitesinden ulaşabileceğiniz “Kişisel Verilerin Korunması Politikası”ve“Genel Aydınlatma ve Bilgilendirme 
Metninde” detaylı olarak kategorizasyonu yapılan ve işlenme amaçları belirtilmekte olan  kişisel verileriniz, siz müşterilerimize daha iyi 
ve kaliteli hizmet verilebilmesi, ticari ilişkinin başlaması ve sürdürülebilmesi, ticari ve idari faaliyetleri, iş ve sosyal hayatı 
düzenleyen yasalar çerçevesinde sunulabilmesi amacıyla  Kanun’un 5. ve 6. maddelerinde belirtilen hukuki sebepler 
çerçevesinde sözleşmenin kurulması veya ifası, “ŞİRKET” in  meşru menfaatleri ve hukuki yükümlülüklerini yerine 
getirebilmesi, bir hakkın tesisi, kullanılması veya korunması ve bulunması halinde ilgilinin açık rızası işleme şartları kapsamında  
tarafınızca sözleşme formlarının doldurulması yöntemleri ile otomatik ya da otomatik olmayan yollarla, yazılı, sözlü ya da 
elektronik ortamda  toplanabilmektedir.

Yukarıda KVKK’nın 11. maddesinde  sıralanan haklarınıza yönelik başvurularınızı  (www.heracharge.com) uzantılı internet sitemizden 
ulaşabileceğiniz İlgili Kişi Başvuru Formu’nu doldurarak veya aynı içerikte bir başka yazılı belge ile “HERA CHARGE” a iletebilirsiniz.  
Talebinizin niteliğine göre en kısa sürede ve en geç otuz gün içinde başvurularınız ücretsiz olarak sonuçlandırılacaktır; ancak 
işlemin ayrıca bir maliyet gerektirmesi halinde Kişisel Verileri Koruma Kurulu tarafından belirlenecek tarifeye göre tarafınızdan ücret 
talep edilebilecektir. Kişisel verilerinizin korunması ve işlenmesi esasları ile ilgili kapsamlı bilgi için şirketin web adresindeki Kişisel 
Verilerin İşlenmesi ve Korunması Politikası’nı inceleyebilirsiniz. Tüm yazılı taleplerinizi yazışma (Güllübağlar Mah. FirketeciSk. No: 2 
P.K:34906 Pendik/İSTANBUL) veya e- posta (info@heracharge.com) adreslerimize  iletebilirsiniz.


